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ДОЛЖЕН ЛИ МАРКЕТОЛОГ БЫТЬ АНАЛИТИКОМ?
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Маркетолог как универсальный профессионал?

Собственное профессиональное «я», неотделимое и универсально 

приложимое к любой практике

Маркетолог как элемент конкретной бизнес-структуры?

Маркетолог, сфокусированный на выполнение определенных функций в 

конкретных условиях
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ПРИБЛИЗИТЕЛЬНАЯ СХЕМА ОРГАНИЗАЦИИ 
СОВРЕМЕННОГО ОТДЕЛА МАРКЕТИНГА
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ОБЛАКО МАРКЕТИНГОВЫХ ЗАДАЧ
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CLOSED LOOP MARKETING
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BENCHMARKING

ЭЛЕМЕНТЫ BENCMARKING В ПРАКТИКЕ МАРКЕТОЛОГА

MCC

PROFESSIONAL 

MEDIA SUPPORT

KOLS ENGAGEMENT

SFE

PRESCRIPTION 

HABITS

RECO&SWITCHING 

IN PHARMACY

BRAND/COMPANY 

PERFORMANCE

CONSUMERS 

PROFILING



8© Ipsos | Лончи ЛП: Анализ структуры каналов продвижения во врачебном и аптечном направлениях

АНАЛИТИКА И 
МАРКЕТИНГ В 
СТРУКТУРЕ КОМПАНИИ
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ДВИЖЕНИЕ АНАЛИТИЧЕСКИХ ДАННЫХ В КОМПАНИИ

DataFriend Qlik Sense

Топ-менеджмент
Используют отчеты и 

формулируют потребности

Главы бизнес-единиц (BUs)
Используют данные и формулируют 

запросы

Продакт менеджеры (PMs)
Формулируют запросы и используют 

данные 

Аналитики
Собирают потребности 

и делают отчеты 

Данные 

исследований
Комплекс данных 

синдикативных проектов Ipsos

Data users

Data miners

Унифицированный формат для использования 

данных пользователями разных уровней



ДВИЖЕНИЕ АНАЛИТИЧЕСКИХ ДАННЫХ В КОМПАНИИ

Топ-менеджмент
Используют отчеты и 

формулируют потребности

Главы бизнес-единиц (BUs)
Используют данные и формулируют 

запросы

Продакт менеджеры (PMs)
Формулируют запросы и используют 

данные 

Аналитики
Собирают потребности 

и делают отчеты 

Data users

Data miners

Интеграция внешних и 

внутренних данных

IT&Development
Собирают потребности и делают 

новые визуализации
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РАЗЛИЧНЫЕ ПОДХОДЫ К ОРГАНИЗАЦИИ РАБОТЫ С 
ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИМИ ДАННЫМИ 
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2 Прямое обращение сотрудников к 

приложению и самостоятельная 

настройка фильтров

DATABASE

Получение данных через 

аналитика/аналитический отдел

DATA ANALYSIS DATABASE

1
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ВСЕ БИЗНЕС-РЕШЕНИЯ ПО СУТИ СВОДЯТСЯ К
УПРАВЛЕНИЮ ЖИЗНЕННЫМ ЦИКЛОМ ПРОДУКТА 

DEVELOPMENT LAUNCH GROWTH MATURITY DECLINE
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УПРАВЛЕНИЕ ПРОДУКТОМ

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ДЛЯ УПРАВЛЕНИЯ 
ЖИЗНЕННЫМ ЦИКЛОМ ПРОДУКТА

СТАДИИ 

ЖИЗНЕННОГО 

ЦИКЛА
ВЫВОД ПРОДУКТА РОСТ ПРОДУКТА ЗРЕЛОСТЬ 

Данные IPSOS

• Оценка конкурентного 

окружения

• Выбор целевых аудиторий

• Выбор потенциальных 

сегментов

• Определение каналов 

продвижения

• Разработка ключевых 

месседжей

• Корректировка позиционирования: 

новые ниши

• Мониторинг конкурентного 

окружения

• Построение воронки продаж/ 

пациентской модели

• Оптимизация стратегии 

продвижения

Задачи 

маркетинга

COMMERCIAL 

STRATEGY

LAUNCH 

EXCELLENCE

PERFORMANCE 

OPTIMISATION 

• Отслеживание ключевых 

показателей бренда в 

конкурентном окружении

• Анализ эффективности 

продвижения

• Корректировка ключевых 

сообщений

• Прогноз продаж
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Маркетолог должен понимать:

Какие факторы более важны сейчас на рынке вообще или в контексте 

реализации своей стратегии маркетинга

Набор факторов, влияющих на конкретные итоговые показатели

Источники получения данных

Особенности интерпретации данных

Каким образом формулируются выводы и в каком виде доносятся до 

пользователей

Технологию обмена данных внутри компании

Систему принятия решений на основе данных



КАСТОМИЗАЦИЯ ПРИЛОЖЕНИЙ

Топ-менеджмент
Используют отчеты и 

формулируют потребности

Главы бизнес-единиц (BUs)
Используют данные и формулируют 

запросы

Продакт менеджеры (PMs)
Формулируют запросы и используют 

данные 

Аналитики
Собирают потребности 

и делают отчеты 

Data users

Data miners

Интеграция внешних и 

внутренних данных

IT&Development
Собирают потребности и делают 

новые визуализации
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